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Caractérisation

technique du service

1.1 Présentation du territoire desservi

i

Le service est géré au niveau
O communal
M intercommunal

» Nom de la collectivité : COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS DE CRUSEILLES

« Nom de I'entité de gestion : eau potable

« Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Communauté de communes
« Compétences liées au service :

Non

Production

Protection de l'ouvrage de
prélevement

Traitement

Transfert

R & & @ ®

O O O o 0

Stockage
Distribution | O

Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) : Allonzier la Caille,
Andilly, Cercier, Cernex, Copponex, Cruseilles, Cuvat, Le Sappey, Menthonnex-en-Bornes, Saint-Blaise, Villy-le-
Bouveret, Villy-le-Pelloux, Vovray-en-Bornes.

e Existenced'une CCSPL [ Oui M Non

« Existence d’'un schéma de distribution [ Oui, date d’approbation* : ........ M Non
au sens de I'article L2224-7-1du CGCT

« Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation*:11/09/2012 O Non
« Existence d’un schéma directeur O Oui, date d’approbation* : en cours ¥ Non

* Approbation en assemblée délibérante
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1.2. Mode de gestion du service

Oo@

Le service est exploité en ¥ Régie par Régie a autonomie financiére

1.3. Estimation de la population desservie (D101.1)

@ Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne — y compris les résidents
saisonniers — domiciliée dans une zone ou il existe & proximité une antenne du réseau public d’eau
potable sur laquelle elle est ou peut étre raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 18 315 habitants au 31/12/2025 (17 734 au 31/12/2024).

1.4. Nombre d’abonnés

@ Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables & I'agence de I'eau au titre de la
pollution de I'eau d’origine domestique en application de I'article L213-10-3 du Code de
I'environnement.

Le service public d’eau potable dessert 9195 abonnés au 31/12/2025 (8 692 au 31/12/2024).
La répartition des abonnés par commune est la suivante :

Nombre Nombre Nombre total
d'abonnés d'abonnés d'abonnés
Nombre total
Commune d'abonnés -a.vec " . S?ns . Variation en %
31/12/2025 assamlssel.nen assalnlss.emen au 31/12/2024
collectif collectif au
31/12/2025 31/12/2025
Allonzier- 1410 1171 239 1267 +11.29 %
la-Caille
Andilly 455 415 40 430 +531 %
Cercier 385 153 232 360 +6.94 %
Cernex 555 253 294 535 +3.74 %
Copponex 617 364 253 588 +4.93 %
Cruseilles 2977 2559 418 2681 +11.04 %
Cuvat 757 658 99 678 +11.65 %
Le Sappey 271 57 214 264 +2.65%
Menthonnex- 469 110 359 450 +4.22 %
en-Bornes
Saint-Blaise 196 181 15 189 +3.70 %
Villy-le- 310 181 129 291 +6.53 %
Bouveret
Villy-le- 487 470 17 436 +11.70 %
Pelloux
Vovray-en- 306 170 136 284 +7.75 %
Bornes
Total 9195 6745 2450 8453 +8.78 %




La densité linéaire dabonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 33.44
abonnés/km au 31/12/2025 (31,65 abonnés/km au 31/12/2024).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de
1.9 habitants/abonné au 31/12/2025 (2.04 habitants/abonné au 31/12/2024).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non
domestique rapportée au nombre d'abonnés) est de 11229 m?3/abonné au 31/12/2025. (132.75
m3/abonné au 31/12/2024).
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1.5. Eaux brutes

1.5.1. Prélévement sur les ressources en eau

O

Le service public d’eau potable préléve 736 908 m? pour I'exercice 2025 (621 063 pour I'exercice 2024).

Ressource et implantation

Volume prélevé durant
I'exercice 2024 en m?®

Volume prélevé durant
I'exercice 2025 en m?

Variation en %

Source Dubourvieux 38 036 48 345 +27,10 %
Source La Thouviére 38 248 43 073 +12,62 %
Source Les Couttards 107 896 121 617 +12,72 %
Source Verdon 17 996 96 890 +438,40 %
Source Blanchy 63 382 55 026 -13,18 %
Source La Mollard 3542 2 806 -20,78 %
Source Rozet 3542 2 050 -4212 %
Resurgence La Douai 0 0 0,00 %
Source Creux du Trosset 40749 46 278 +13,57 %
Source Mouille des Prés 16 333 16 455 +0,75 %
;;OS:SSZ de Le Sappey-Grotte 0 0 0,00 %
Source Chez Papey 9 543 4740 -50,33 %
Source Pré de la Fontaine 419 7 905 +91,92 %
Forage Mallabranche 0 0 0,00 %
Source La Scierie 21989 25 291 +15,02 %
Source Cotes Medets 1904 875 -54,04 %
ésﬁ;f)e Mont-Sion 2 (sous 109 907 101043 -8,07 %
Source Les Communes 8 644 17 212 +9912 %
Source Tracafond 32614 32 659 +0,14 %
Source Mont-Sion 1 14 480 13 506 -6,73 %
:\e/esn?éprZiy_Resurgence Les 60 887 97789 +60,61%
Forage De Chez Gresat 27 252 125 788 +361,57 %
Total 621063 859 348 +38,37%

(1) débits et durée de prélévement autorisés par I'arrété de DUP (préciser les unités). Si la ressource ne

nécessite pas de traitement, le volume prélevé peut étre égal au volume produit)

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100%.
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1.6. Eaux traitées

1.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'’eau potable en 2025

&

. Volume mis en Volume consommeé Consommations
Production N p .
236 908 3 distribution autorisé comptabilizées

1422132 m3 2 1048 019 m3 1032519 m3

Consommation sans

Pertes

Importations Exportations

comptage estimé

3 3
699 438 m 14214 m 9300 me

374113 m2

Volume de
service
6 300 m@

olumes non comptés 389 613 m3

SEsssssssEssEEsEsEEEsEEEEEsEEEE
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1.6.2. Production

O

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par
exemple).

Volume produit | Volume produit . . Indice de
Variation des .
durant durant protection de la
Ressource . . volumes
I'exercice I'exercice 2025 roduits en % ressource
2024 en m? enm? P ° exercice 2025

Source Dubourvieux 38 036 48 345 +27,10 % 80
Source La Thouviére 38 248 43 073 +12,62 % 80
Source Les Couttards 107 896 121 617 +12,72 % 80
Source Verdon 17 996 16 022 -10,97 % 80
Source Blanchy 63 382 55 026 -1318 % 80
Source La Mollard 3542 2 806 -20,78 % 80
Source Rozet 3542 2 050 -4212 % 80
Resurgence La Douai 0 0 0,00 % 80
Source Creux du Trosset 40 749 46 278 +13,57 % 80
Source Mouille des Prés 16 333 16 455 +0,75 % 80
Capt deleS -Grott

cnp. age de Le Sappey-Grotte 0 0 0,00 % 80
du Diable
Source Chez Papey 9543 4740 -50,33 % 80
Source Pré de la Fontaine 419 7 905 +91,92 % 80
Forage Mallabranche 0 0 0,00 % e
Source La Scierie 21989 25 291 +15,02 % 80
Source Cotes Medets 1904 875 -54,04 % 80
S Mont-Sion 2

ource Mont-Sion 2 (sous 109 907 92 848 15,52 % 80
Grillet)
Source Les Communes 8 644 17 212 +99,12 % 80
Source Tracafond 32614 32 659 +0,14 % 80
Source Mont-Sion 1 14 480 13 506 -6,73 % 80
Le S -R L

© SappeyResurgence Les 60 887 91131 +49,67 % 80
Aveniéres
Forage De Chez Gresat 27 252 125 788 +361,57 % 80
Total du volume produit (V1) 713 691 736 908 +3,25 % e
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1.6.3. Achats d’eaux traitées

L,

Années

& VP.059 Volume produit

Volume acheté | Volume acheté L. Indice de
durant Variation des rotectionde la
Fournisseur . durant I'exercice | yolumes achetés | P
I'exercice - ressource
2024 en m3 2025 enm® ° exercice 2025
Total d’eaux traitées achetées 671406 699 438 +418% 80
(v2)
1.6.4. Volumes vendus au cours de I’exercice
(H] %)
Volumes vendus | Volumes vendus
Acheteurs durant durant Variation en %
I’exercice 2024 I’exercice 2025 °
en m? enm?
Abonnés domestiques® 1010 295 1014 640 +0.43 %
Abonnés non domestiques 1253 17 879 +1326.9 %
Total vendu aux abonnés (V;) 1011548 1032519 +2.07%
Total vendu a d’autres services (V) 10 509 14 214 +35.26 %

(1) Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I’eau au titre de la
pollution de I'eau d'origine domestique en application de I'article L213-10-3 du Code de
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I’environnement.

(2) Dans le cas ou la collectivité vend de I'eau traitée a d’autres services d’eau potable.
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1.6.5. Autres volumes

@

Exercice 2024 en Exercice 2025 en L.
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 6140 4500 -29.7M%
Volume de service (V9) 2307 9500 +31.79 %
1.6.6. Volume consommeé autorisé
Exercice 2024 en Exercice 2025 en L.
Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommeé autorisé (V6) 1019 995 1048 019 +274%

1.7. Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

e

Le linéaire du réseau de canadlisations du service public d'eau potable est de 275 kilométres au

31/12/2025 (274 au 31/12/2024).
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2. Tarification de I’eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

i

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle & la consommation de I'abonné,
et peut également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement,
location compteur, etc.).

Tarifs Au 01/01/2025 Au 01/01/2026

Part de la collectivité

Part fixe (€ HT/an)

Abonnement DN 15mm
. . 6355 € 6355 €
y compris location du compteur
Abonnement® DN ___
Part proportionnelle (€ HT/m?3)
Prix au m2 de 0 & 600 m? 2,37 €/m?3 2,37 €/m?3
Prix au m? de 601 & 1200 m? 158 €/m3 158 €/m?
Prix au m? au-deld de 1200 m? 129 €/m? 129 €/m?
Autre: __ ___________ € 2

Taxes et redevances

Taxes
Tauxde TVA @ 55 % 55 %
Redevances
Zreélli\;eur;went sur la ressource en eau (Agence 0,06 €/m? 0,06 €/m?
Pollution domestique (Agence de I'Eau) 0,29 €/m?3 0.43€/m3
VNF Prélévement 0€/m?3 0€/m?
Autre:___________ 0€/m? 0€/m?

() Rajouter autant de lignes que d’abonnements

@ L'assujettissement a la TVA est volontaire pour les communes et EPCI de moins de 3000 habitants,
et obligatoire pour les communes et EPCl de plus de 3000 habitants et en cas de délégation de service
public.

Les délibérations fixant les différents tarifs et prestations aux abonnés pour I'exercice sont les suivantes:
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DELIBERATION N°2023-73 DU 27 JUIN 2023) D : D74-247400112-20240326-DEL_2024_14.5E

République Frangaise

e e e

Pays de_ l

Cruseilles .\ v NAUTE DE COMMUNES DU PAYS
DE CRUSEILLES

LE 28 mars 2024

Le Conseil Communautsire de la Communauté de Communes du Pays de Cruseilles, diment convaoqué
te mercredi 20 mars 2024, s'est réuni dans la salle consulaire de (3 Communautd de Communas du Pays de
Cruseilles — 268, route du Suet - 74350 CRUSEILLES, sous la présidance de M. Xavier BRAMND, Préaidant

ol asanfés !

Coammune d'Allonzier Ia Caille
Mmae Claire MEGARD, Mme Cécilla HORCKMANS, Mme Catherine SGRAZZUTTI

Commune o Andilly
M, Gérard LACROIX {Suppléant)

Commune de Cefnex
M. Vincend TISSOT

Commune de Cerciar
M. Pafrice PRIMALULT

Commune de Coppomex
fil. Jullan MARTINEZ, Mme Ganevigve MIER

Commune de Cruseilles

fme Syhie MERMILLOD, M. Claude ANTONIELLO, M. Bemard DESBIOLLES, M., Jean PALLUD,
Mme Senia EICHLER, Mme Chrystel BUFFARD procuration, M. Mathan JACQUET, Mme Valére PERAY,
M, Jérarme JONFAL

Cammune de Cuvat
Mme Julie MONTCOUGQUIOL, M. Philipps CLERJON

Commune du Sappay
M. Pierra GAL

Commune de Mentiromnex en Bomes
Mrme Mathalis HENRY

Commune de Saini-Blaize
Mrne Christine MEGEWAND

Commune de Villy le Bouveraf
W, Jean-Marc BOUCHET

Commune de Villy le Pellous
Mme Charlotie BOETTHMER

Commune de Vovray-en-Bornes
M. Xander BRAND

orum ¢ nombre tolal de d&léqués en exercice 28 | présents ou représentés - 25 Absanis : 3
Secrétaive da séance : Mme Sylvie WERMILLOD
Date d'affichage : 70 A0S AN

OBJET : TARIFE FACTURATION D'EAU POTABLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS DE
CRUSEILLES (ABROGE LA DELIBERATION N*2023-73 DU 27 JUIN 2023)
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2004-14 - FINANGES/ TARIFS FACTURATION D'EAL POTABLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNE Fubligle iy

e

LA DELIBERATION N*2023-73 DU 27 JUIN 2023) 0D : OT4-24 74 004 122024 0326-DEL. 2024 14-0E

T ARIFS FACTURATION D’EAU POTABLE

DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS DE CRUSEILLES
(ABROGE LA DELIBERATION N°2023-73 DU 27 JUIN 2023)

Vu Faxposé de Monsieur le Président de la Communaubé de Cammunes du Pays de Cruseilles,

Vu la ol n® 2019-1461 du 27 décambra 2018 relative a I'engagement dans la vie locale et a la proximita
de Faction publigue

Vu e Code général des collectivités terrtoriales

Vi [a délibération n®2016-03-40 relative 4 la fixation des tarifs da 'eau potable

Monsieur | President proposa & l'assembilée de la Communauté de Communes du Pays de Cruseillas
d'augmenter les tarifs eau pofable applicables sur ke terrilolre de la collectivité (soumis au taux de TVA,
en vigueur) de 10 %.

Entre 2016 et 2022, I'INSEE a constaté une inflation de 11,81 % =ur le tardioire national.

Dans ke méme temps, la ressource de la Doual a &t& substituée par 'inferconnexion avec ke Grand
Annecy, entrainant une augmentation du colt brut de Feaw.

De plus, suite 4 la sécheresse de 2022, |a collectivité a pris la décislon d'augmenter le renouvellement
de ses canalisations d'eau potable pour amélicrer le rendement de son réseau.

Les nouveaux tarifs ci-dessous portent sur les abonnements et la consommation d'eau potable, &
compter du 1* janvier 2024 ;

1/ Pour les abonnements ordinaires

Prix HT proposé [+10%)
EAU POTABLE Prix actual (' a partir du 01/01/2024
Abonnament Compteur diamétre 15 57 75/an 83,55
Abannement Compteur diamétre 20 74 25/an 81,70
Abonnement Complaur diameétre 25 179,85/an 197,85
Abonnement Compteur diamétre 30 184, 35/an 216,00
Abonnement Complaur diamétra 40 338,80van 373,90
Abonnament Compteur diameétre 50 465, 30an 511,85
Abonnement Compteur diamétra &0 796,95/an BTG 65
Abocnnement Compleur diametre 80 862,95fn 949,25
Abonnement Compteur diamétra 100 960, 30fan 1 056,35
Prix au mtre cube 215/m3 237
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2024-14 - FINANCES/ TARIFS FACTURATION 'EAL POTABLE DE LA COMMUNALITE DE COMMUNE Fubie e 1L
LA DELIBERATION N 20E3-73 DU 27 JUIN 2023) 10 ; O74-24 74001 12-20240326-DEL_2024_14-0F

y I et 1]

Afin de tenir compte du sontexte dconomique pour les foyers les plus modestes, il est propose
d'appliguer un tarif « social » et da fixer le montant de 'abonnement annuel pour un compteur de
diametre 15 & 12 € au lieu de 63,55 €, pour les familles déclarant des revenus inférieurs & ©

- Ménage d'1 part : revenus < 18 600 euros

Menage d'1,5 &4 parts : revenus = 14 000 euros part soit ;
o Ménage d".5parts  :revenus < 21 000 surcs
h&nage de 2 pars : revenus < 28 000 euros
Ménage de 2,5 parfs  : revenus < 35 000 euros
hénage de 3 parts s revanus < 42 000 auras
Ménage de 4 parts :revenus < 856 000 euros

(= =R+ I+

- Ménage de plus de 4 parts : revenus < 13 000 euros/ part soit :
o Ménage de 5 parts : revenus < B5 000 euros
o Meénage de & parts :revenus = 78 000 euros
o Ménage de 7 parts : revenus < B1 D00 eurcs

Les ménages devront fournir 'avis dimposition N-2, le revenu pris en compte serales revenus du
menage divisés par le nombre de parts noté sur I'avis dimposition,

Example pour ja période de facturation 2024

Revenu fiscal de référence sur l'avis dimposition des revenus 2022 / nombre de parts du
ménage naté sur avis dimposition

Las dossiers de demande d'application du tarif soctal seront & déposer auprés des services de [a
Communaubd de Communes du 1% fanwier au 30 avil de l'année en cours. Aprés celle dale, las sanvices
fie pourront plus traffer fas demandes.

2/ Pour | ents spéciaux définis conformément au réglement en vigueur d ice de l'eau :
- Part fixe annuelle (abonnement) i1) ; idem abonnements ordinaires
- Partvarable: De 0 a&00m? (23T EMmIHT
De 601 & 1200 m? ;1,58 €m? HT
Plus da 1200 m? 1 29€/mA HT

(1) La part fixe ast calcuée au prorata temporis lorsqu'un abonné armive ou quitte un logement
211 Cours d'anndea,

Le Conseil Communautaire
de la Communauté de Communes du Pays de Cruseilles,
entendu I'exposé du Président, aprés en avoir délibéré, votée & M'unanimité

= ABROGE la délibération n"2023-73 du 27 juin 2023

= APPROUVE I'application des nouveaux tarifs eau potzble, ainsi que I'application du tarif
« social » proposés ci-dessus par Monsieur le Président, et ce, & partir du 1= janvier 2024
2 AUTORISE Monsieur ke Président a signer tous documents v,

La Secrétaire d nee
Sylvie MER D

A

Acte certifié expculoire le: g ||
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2.2. Facture d’eau type (D102.0)

@ Les tarifs applicables au 01/01/2025 et au 01/01/2026 pour une consommation d'un ménage de
référence selon I'INSEE (120 m3/an) sont :

PﬂyE de . AS_T30_PHADH
Cruseilles

Sl UHARTE D8 o Sk b

268 Rowle du Suet - 74350 CRUSEILLES
Dt Dundii g jeudi : Bh30y12h00 - 13h30-17H00
Le verdredi - 8H30/1 2000 - 13030, 16H00

Facturation : 04.50.,06 16,02 EEC ANNEMASSE

Mail : eauiec payidecnseilles.ong 3RUE MARIE CURIE CS5 80529
T4107 ANNEMASSE

Rétéranca propriets 00000F

Intarventions § urgences :

Pour leau potable © compossz la 04-50-44-23-67
Pour Massalnizsement collactf : composez la 04-50-08-18-11

Poriall sbonnés: Rendez-vous sur le slis de 1a Communauts de M DUPONT
Communas du Pays de Crussllies rubriqus 'Esu Assalnlsssment'

Mant - mall aur irat T&350 VILLY LE BOUVERET
Code temporaire :

Adresse compreur
TS0 VILLY LE BOUVERET

Facture sur relevé 250XXXX0135 du 31/12/2025

Présentation simpiifise de voire factura (détall au verso) Montant TTC

Disiribution de Meau potable 367,08 €

Callecte et iraliement des eaux usées 3X560 €

Qrganismes publics B4,63 €

TOTAL TEH £

Facture payabls des reception. Consommafion 120 m3

Comment payer votre facture 7

- Par TIP (Titre Inferbancaire de Palement SEPA) - compléter la date et b2 lleu et signez e TIP dans k2 cadre prévu a cet effet. Ne modifiez jamals k=
mantant du TIP. 51 la mention « JOIMDRE UN RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE » figure, ou &l wos coordonnees bancalres ont change, jolignez
un RIB sans utlliser ge frombane ou d'adhesif, s=ans pller, sans agrafer, nl couper et sans aucun autre document. Envayez le TIF au mayen de
renveloppe jointe, afranchie 3u tarll en vigueur, en falsant blen apparaiire Fadressa du Cenfre dEncalssement dans 13 fengine.

- Par chaque bancalre : envoyez volre palement au Cenfre dEncalssement d2e Finances Publigues A Falde de Parveloppe retour c-joinse,
affranchle au tarlf en vigueur. \iobre réglement dolf &fre [Ibelié 3 I'ordre du Trésor Public. Joindre obligatolirement le valet TIP non signe a votre
cheque, 5ane utiliser de trombane ou d'adhésl, sans pler, sans agrafer nl couper. Me joignaz aucun auirs document 3 volre réglement.

Tout chéque regu a la CCPC sera refoume a Fabonng.

- Par intemet - en vous connectant sur www.payfp.gouv.fr en salsissant les Informations sulvanies |
Identfant Colectivite : 00 — Reférence de I3 detie - H025-EA-00-2 5005000000

- Par espéces (dans |3 imke de 200 euros) ou par carte bancalre © aupres Gun buralise agrae (iste disponibk sur wasw Impots. gowe. T
Rubtique Palement de proodmibs) avec |2 tlon ge palement (QR CODE)

- Par wiremend bancalre sur le compie du 350 TANNEMASSE - BOF moooo—FR1G6 3000 1001 368 xon o oo — BIC - BOFEF oy

Mavis S prewvemsal DEFA ol @ 0 0 gusrl 28 e g8 i
Decompic bcommmmer | o33 ke e S0Y PO SESMATISSLIE w surcay
max imiructionn fa mbansder Woa bindBoien do Al £ merbas par T4ISVILLY LE BCUVERET
Communaute de elre BAFCAN 1Y (B0 cEVILERE SbcHEn A1nE LN ST I b K341 D5ET *
T L PG | e e s o o fe ot
de CRUSEILLES B s STHU EXRERUR] B prlnet mwn e sgbss diea o
Fasturation de 'sau algrmiare vud adsrastion pasr b ricurian, saire comgis Réfarence unigue de mandat TIFSEPADT 400001 00Mhononoce 1 oo 108
shdn paurin memtant inclge. - FRSEZZ Moo
Fassainleeament lE'I'!ul.lEu muﬂ Fétdrenoe ZS00uonona Mont@nt ©  ooonony ewns
Créancier: Communauts de oommunes du Fays de CRUSEILLES
|_ J CENTRE D EMCAISSEMENT
DES FINAMCES PUBLIGUES
Jolnare un releve dldentits bencairs TsAE1110
T8824 ¥WELINES CEDEX 8@

041010300255

e 941133000175
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DETAIL DE VOTRE FACTURE
Compteur Ancien ingiex  Nouwel Index | Conso Date Information sUT e rejeve

B AR, Tie b1 E o it ] Exirmtunh anth fesie Tintin 55 % LTS € BALE
B, -1 Eay 10 p i TEPR
Trx 0% HTTIE M TrE
Redevance facturée | Perode Prixunitalre | Montant HT | Taux | TVA | ™
Distribution de Meau potable
ADonnement d'aal du 011212024 au 30172025 12 Mo| 5.20583€ 63558 55% 349¢ ET04E
Consommation Eau du 2432025 au 16092025 120 m3 237E IB440E| 55%| 1564€ 300,04 €
Total 347,55 € 19,13 € 367,08 €
Collecte et traitement des eaux usees
Eﬂmnmﬂmaﬁa"mm‘ du 017122024 au 30172025 12 Mo| 346567 € 41602| 100%| a16% 45T6E
ETWW Assalnissement | ) 0ymas02s au 16092025 120 m3 212¢ 25440€( 100%| 2544€| 27OB4E
Total 296,00 £ 25.60£ 395,60 €
Oirganismes publics
Redevance consommation e3u 7 =
i de reau) du 2432025 au 16092025 120 m3 DA3E S51650€[ 55% 2a4E S444 €
Préifvemsant ressounce en au - = —
0 ge reau) du ZAD3/2025 au 16093025 120 m3 nosE 720€| 55% n40E TE0E
Parformiancs réseauy 23l ;
0 ge reau) du 2432025 au 16092025 120 m3 ooie 120€| 55% LaTE 137 ¢
Paromancs S-:f’Stel'l'lE
dassalnissement collesir du 2432025 au 16092025 120 m3 ooiE 120€| 100% nize 132¢
[agence o2 M'eau)
Total 61,206 I43E £4,53€
TOTAL DE LA FACTURE TO515€ 5216E TSI E

Prix au [ltre: 0.00537 € (hore abornement)

Le priv o lre d'eau ioedes fares comprises, abdeny en civisant fe moniand plobal owdes fares comprises de fa facire augusi | et refranche fe ool d= Fabonnement
mentionnd au 1%, par ks pombne de \Bres consommes. Ce piv est indigus en eurps Sui e ong ChITes annts A3 vigule & accompagne de 3 mention Thors tonnemeant.
Elan de B qQualite de TIeeO@MLLY LE BOUVERET

disponible sur ke site de la Communauté de Communes du Pays de CRUSEILLES

ousur hitpstiicano atizsante frilars_metropole_udl_infofachaes.map ou sur simple damande aupnss de la Communaute de Communes.

= Gorformidiman & bl 5T 1T7 « rrhr-h.'l.-llll.-ﬂ'l ll\.llﬁpmm 10T H e, voum ioar S o oo o oe ecificalion s iekoimalions Ul ol CofcRiTer, QU PO SoOLeeE
OB @ oL ik i P i 1 dul Py de Crosesiles, 255 route da Suet 74550 CRUSEILLES

'Tn--xiummmumﬂ.‘-ﬂchLi‘S&ﬁmm-c-um-?-:—.u trrl ol iy sxbouisie conformsdrmanl s diagosl Bors ces articies L 151 Tel BI040 o oot Slrdral des
crsibacteilin inTiiofalen pai bsdarse MERMILLOD Syivie, P o b o 5 i Paym e Crusssilles

= s ol it i recoUrs b pdsanl BYe de ieceBm pel e coresid dene un diles da el mos sulvent ae nolfoation devent b juridetions dlapoie
- fbuni dirmtarcos & Arnamiress pour b ool nces ©un mentes infbieur & 10 000 €
- ibural da Ceends iratencos de Thanot-Les-Balrs pour b mentests oo cidars supirieun

Les tarifa appliqués sont conformes sux demléres déllbarations.
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Pays de, PR—
Cruseilles

Sk U HARTE DE COMMWIRES

268 Route du Suet - T4350 CRUSEILLES
D lundi &u jeudi : Bh3D12H00 - 13R30-17H00
Le vendnedi - 8h30,1 2h00 - 13h30,16h00

Facturation - 04.30.08.16.02 SEC DANNEMASSE

Mall : eau@ecpanyrderuss]les.omg 3 RUE MARIE CURIE C5 80529
74107 ANNEMASSE

Réfsrancs proprists 00000G

Intarventions | urgeances
Pour I'sau potabls - compossz la 04-50-44-23-67
Pour 'assalnlsesment collectlf : composez le 04-50-08-16-11

Portall abonngs: Rendsz-vous sur le site de la Communauts de ::;;émmia? EN BORNES
Communes du Pays de Crussllles rubrique "Eau Assalnisssment’

Identifiant © Adrezas mall renssignés sur volre contrat

Coeda femporaire ©

Adresse compreur

74350 VOWRAY ENM BORNES

Facture sur releve 250XXXX1417 du 31/12/2025

Prégentation simplifiés de voire facture (détall au versa) Mot TS e de fion en m3 -
Distribution de leau potabis IETDEE 4y 180
126

Crganlsmes publlcs B3HE i -
F—— woe . NN

Al S Al Ad el 1S
TOTAL 4EEEDE
Facture payable dés récaptlon.

Consommation 120 m3

Comment payer votre facture ?

- Par TIP [Tire Interbancalre de Palement SERA] © compister 1 date e ie leu et signez le TIP dans 2 caore prévy 3 cat aet. Ne modinez jamas ke
mantant du TIP. 51 @ mention « JOINDRE UN RELEVE OIDENTITE BANCAIRE » figure, 0u 5l vos coondonnées bancalres ont change., joignez
un RIE sans utliisar da rombone ou I adhesl, =ans pler.ams EFET. nl -::-tperetsans aucun awtre document Eﬂ'l'ﬂj'ﬂ & TIF au myen de
Fenveloppe jointe, affranchie au tarl en viguewr, en falsant blen apparaline [adresse du Cenire dEncalssemeant dans |3 fengira,

- Par chique Bancalfe © envoyez voire palement au Centre d'Encalssement des Finances Publigues & Fakde de Fenveioppe retour d-jointe,
affranchile au @ en VigUeUr. Ve regiement doit e el & I'orne du Tresor Pubilc. Joingre obligatoirement b2 volet TIP non signe 3 voire
chéque, 5ans ullliser 0 trombonse ou 4'adhasl, Sans pler, 5ans agrarer Nl COUPEr. N2 |ignaz AUCun autre document 3 wolre ragiemant.

Tout chiques regu 3 |a CCPC 5673 refoume & Fabonne.

- Par Inemst - en wols m‘lnet:tantal’m.pa]'m.gmru.rren salslssant ke Infomations sulvanies :
I riant Colectvibe : Q00K - Rafarance de 13 detie | 2025-EA-D0-2 50040000 T

- Par espéces (dans 1a imhe de 300 eunos) ou par carte bancalre © aupres dun buralisie agraé (iste disponible sur wees_impois.gou i
Futwique Palement de prodmibe) avec ke kion de paiement (QR. GODE).

- Par viremeant bancalre sUr le compie du SGC MANNEMASSE - BOF ANNEGY—FR1E X000 0000 X000 100 000 — BIC - 2X000(

CEpompes & COnSErver swicrisar @ odarcer b irainusrions
ﬁm&numwﬂumﬁm BWE D[RR D
Communauts de W manaons i oo, Voon SaraScn du drol Soe reTEoaa par TaDE0 VDAY EH BORHES
o Tarmis Mo S covddons Sboies danE B cOrsanioT o VOOl BT
MUNES du ﬁ unm‘:‘.ﬂh_ﬂh&mﬂ:;mm‘hﬂ
de CRUSEILLES o, W ool covErenl @ aieent Tede oni ssdigela oew aa TIF SEP
e, de A
b A - o e Vo b ng
Faoturation de l'eau """:"-I"mﬂ'm-'mmw Fference nique d= mandat TIPSEFADT400S0410000250041 968141725
de — et ¥CE: FRSEZZZS05215
'azcainicsement ||:I-'l"ElllJEL' SINATURE Féfbrence ZEONTOCT  Montant . X000 euros

Créander: Communaubé de communes. du Fays de CRUSELLES

|_ J CENTRE D ENCAISSEMENT
DES FINAMCES PUBLIQUES
Jolndrs un relevs didentits bancalrs TSA 81110

78024 YWELINES CEDEX 9

Koniant en euros
041010500253

FHVIIXNXTXN 990700253331 964 14X XX05X XX KX
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DETAIL DE VOTRE FACTURE
Compieur Ancien index  Mowvel Index | Conso Date Infoemaion sur e rejeve

A A EE LT Fia il =] b i i Eall rabua 1 sl Pasiw Tiaire 55% TS E FAE
HEMIASETELT . i AT 120 IR TSP
Tiaiin 0% a0 E 430€
Redevance facturee | Parioge Prix uritaire | Maontant 5T | Tau | TVA | TTC
Distribution de I'eau potable
Abonnement d'eau du 0171002024 au 30M09/2025 iz Mao| 528583¢€ gi552) 55% LT 5T04E
Consommation Eau du 20022025 au 250502025 120 m3 2a7e sndsne| 55%| 1554 300,04 &
Total 347,55€ 19,13 € JET.0BE
Assainissement non collectif - SPANC
Redevancs SPANC du 0171012024 au 300902025 12 Mo 275€ 3300 100 % 3,30¢ 3B E
Total 33,00 £ 3A0E 38,30 €

Organismes publics

Redevance consommation eau ; -
¢ ce 08 Faau) du 0022025 au  25M82025 120 m3 D43 € S160E| 55% 284 € S444€
Pral2vemsant ress0ucs en eau : . o
¢ g2 M) du 0022025 au 25882025 120 m3 DOSE T20E| 55% D4DE TEIE
Pearfomance réseau eau ;
¢ o8 82 Feau) du 0022025 au  25M82025 120 m3 DOl E 120E| 55% DOTE 127 €
Total B000 € 33 € B3I £
TOTAL DE LA FACTURE 440,35 € 25 T4€ 4BEE3 £

Prix au |ltre: 0.03303 £ (hors abornnement)
Le prix o line d'eaw lowes faxes compvises, obdeny en aivisant ie montant global iowles fres comprises de fa facire auquel § est reianche e collt de Fabonnement
mentionnd au 17, par k= soméne de Bres consommés. Ce o =57 indigue en euncs suivl de ong chiffres aords A wipule of ac gne o= ki menbon Thors ad r.

Blan de la qualie de l'egu pour  UDET -VOVRAY EN BORNES ROGIN
disponibie sur ke site de a3 Communauté de Communes du Pays de CRUSEILLES
ousur hitps:licanio.atiasante fi/ars_metropoie_udl_infofachmres.mag ou sur simple demande auprés de la Communaubé de COmMUnes.

= Conforrmibimrl d b ol /57817 « kit lIIL-I:iI » ol B jadwied 107H b, i bitioar i ol Gaoshi ol o fecifiorlion i loitalions gul woilsh Gofon el U wois SOl
T T T P ha i uul“q.llhliu.- 298 reutn du Soet TASS0 CRUSEILLES

© Thye acdeinoiig on apeionion de Narich L2532 & du m-mum-h.-n i o e eheuioie Sonforima il aus cie gl Bon de aniche L 180 Tel R332 G code bl el
el iniTiiofalen fai Madesss MERMILLOD Sybde, P o b i i T i P b

= Ve 0 Chisars S TECOLI -Ip|—rillll\.'-|I|.'ll-le.l!H.lru.l'rbII.ll*uulﬂhlin!-w:nmm-t1l|nj1cﬁ\mlhu-ll-|u|m-u-uh
- Phunm o rtancoe & = b “un irddrieur & 10 030€
= Wilnsud b Cibirochn |fudbirscan c T faofel o-Bal fo ool bl i filiris o o el

Lea tarifs appligués sont conformes aux demléres délibérations.

ATTENTION: I'indicateur prix prend en compte I'ensemble de la compétence de la production a la
18



distribution.

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence :

X
o
i

O

annuelle
semestrielle
trimestrielle
quadrimestrielle

La facturation est effectuée avec une fréquence :

4.50

4.251

4.00

3.5

3.501

€/m?3

3.001
2.751
2.501

2254

2.00

X

X
o
i

annuelle

semestrielle (sous condition de consommation)
trimestrielle

quadrimestrielle

3.251

2011 2012

2013 2014

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Années

-8~ D102.0 Prix TTC du service au m? pour 120 m? au ler janvier N+1

2.3. Recettes

i

Recettes globales : Total des recettes de vente d’eau au 31/12/2025 : 3 055 659.80€ (2 567 699 € au
31/12/2024).
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3. Indicateurs de performance

3.1. Qualité de I'eau (P101.1 et P102.1)

i

Les valeurs suivantes sont fournies au service par 'Agence régionale de la santé (ARS), et concernent
les prélévements réalisés par elle dans le cadre du contrble sanitaire défini par le Code de la santé
publique (ou ceux réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue
au contréle en question).

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
T, préléevements préléevements préléevements préléevements
y réalisés non-conformes réalisés non-conformes
exercice 2024 exercice 2024 exercice 2025 exercice 2025
Microbiologie 166 17 151 4
Paramétres physico-chimiques 175 0 161 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombrede prélévements réalisés — nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombre de préléevements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000
m3/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

Anal

nalyses exercice 2024 exercice 2025
Microbiologie (P101.1) 89,8% 97.4%
Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (P103.2B)

@

L'indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013
(indice modifié par arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies,
les valeurs d’indice affichées & partir de I'exercice 2013 ne doivent pas étre comparées d celles des
exercices précédents.

L'obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le
service dispose du descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné & l'article
D 2224-5-1du code général des collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n‘ayant pas la mission de
collecte).
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La valeur de l'indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C

décrites ci-dessous et avec les conditions suivantes :

Les 30 points dinventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des

plans de réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de 'ensemble plans des réseaux et inventaire des

réseaux (parties A + B) sont acquis.

nombre de points
. Valeur .
points potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
\VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de oul: ].O p0|T1ts Oui 10
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures non:: 0 point
\VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise d jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, oui: 5 points oui 5
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en l'absence de travauy, la non: 0 point
mise & jour est considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
\VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de l'ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise & jour des plans, des . .
. . " . ) s 0 a 15 points sous
informations de linventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, conditions () oui 15
diamétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique)
\VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel linventaire des 99.9%
réseaux mentionne les matériaux et diamétres '
\VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel linventaire des 0 & 15 points sous 60% -
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions @
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vcmnes de sectionnement, oui: 10 points oui 10
ventouses, purges, PI,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux non : 0 point
\VP.243 - Inventaire mis & jour, au moins chaque année, des pompes et
eéquipements é lectromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et oui: 10 points oui 10
de distribution (en I'absence de modifications, la mise & jour est considérée non: 0 point
comme effectuée)
\VVP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux ¢ oui:10 p0|T1ts Oui 10
non : 0 point
\VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs oui : 10 points
d'eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Oui 10
non : 0 point
compteur )
VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d'eau par les oui: 10 points oui 0
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
VP.247 - Localisation & jour des autres interventions sur le réseau oui: 10 points oui 10

(réporqtions, purges, travaux de renouvellement, etc.)

non : 0 point
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VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’'un programme pluriannuel de . .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’'un estimatif oui:10 p0|T1ts Oui 10
portant sur au moins 3 ans) non : 0 point
\VP.249 - Existence et mise en ceuvre d'une modélisation des réseaux sur au oui: 5 points Non 0
moins la moitié du linéaire de réseaux non : 0 point

TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - m

(1) I'existence de I'inventaire et d'une procédure de mise d jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 %
des matériaux et diamétres sont requis pour obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux
et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivementde ], 2, 3, 4 et 5

(2) I'existence de l'inventaire ainsi qu'une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis
pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont
respectivementde ], 2,3, 4et5

(3) non pertinent si le service n'a pas la mission de distribution

3.3. Indicateurs de performance du réseau

3.3.1. Rendement du réseau de distribution (P104.3)

02

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le
réseau de distribution qui est consommée ou vendue & un autre service. Sa valeur et son évolution sont
le reflet de la politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :

Vi +Vs,

5100

rendement du réseau =
+
1 2

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également
rendement primaire du réseau) vaut :

. . o V
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = V_?

A

Exercice 2024 Exercice 2025

Rendement du réseau 79,4 % 74 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommeés autorisés +
volumes exportés journaliers par km de réseau hors branchement) 8,7 319
[m?/ jour [ km]
Volume vendu sur volume mis en distribution (ex. rendement

N 78.6 % 72.6 %
primaire)
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100+

90 4

80 -

704

60 -

%

504

40 -

30+

204

10+

2011 2012 2013 2036 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Années

|+ P104.3 Rendement du réseau de dlstributionl

3.3.2.Indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne
font pas l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le
reflet du déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de l'efficacité
de la gestion du réseau.

v, -V,
365*linéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des volumesnon comptés=

Pour l'année 2025, I'indice linéaire des volumes non comptés est de 3.31 m?/j/km (2.1 en 2024).

3.3.3.Indice linéaire de pertes en réseau (P106.3)

@

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne
sont pas consommeés sur le périmetre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de
la politique de maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour
lutter contre les volumes détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

V, -V,
365*linéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des pertesen réseau =

Pour 'année 2025, I'indice linéaire des pertes est de 3.7 m3/j/km (2.7 en 2024).
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Il—‘ P106.3 Pertes en réseaul

3.3.4.Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable (P107.2)

@

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau
renouvelé (par la collectivité et/ou le délégatqire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut
les sections de réseaux remplacées a l'identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais
pas les branchements. Les interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin & un incident localisé
en un seul point du réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été
remplacé.

Exercice 2021 2022 2023 2024 2025

Taux moyen de renouvellement des

, % 0,72% 0,48% 0,54% 0.70%
réseaux d'eau potable

Au cours des 5 derniéres années, 9.63 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Ly+Ly +Ly s +Lys+hyy o 00

taux moyen de renouvellement des réseaux =——— -
S*linéaire du réseau de desserte

Pour l'année 2025, le taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable est de 0.70% (0.54% en
2024).

3.4. Indice d'avancement de protection des ressources en eau (P108.3)

O

La réglementation définit une procédure particuliere pour la protection des ressources en eau
(captage, forage, etc.). En fonction de I'état d'avancement de la procédure, un indice est déterminé

24



selon le baréme suivant :

0%  Aucune action de protection

20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours
40% Avis de I'hydrogéologue rendu

50% Dossier déposé en préfecture

60% Arrété préfectoral

80% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place,
travaux terminés, etc.)

100% Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de
son application

En cas d'achats d'eau a d'autres services publics d'eau potable ou de ressources multiples, lindicateur
est établi pour chaque ressource et une valeur globale est calculée en pondérant chaque indicateur
par les volumes annuels d'eau produits ou achetés.

Pour lannée 2025, lindice global davancement de protection de la ressource est 80% (80% en 2024).

3.5. Taux d'occurrence des interruptions de service non-programmeées (P151.1)

&

Une interruption de service non-programmée est une coupure deau pour laquelle les abonnés
concernés n'ont pas été informés au moins 24 heures d l'avance, exception faite des coupures chez un
abonné lors d'interventions effectuées sur son branchement ou pour non-paiement des factures.

nombred' interruptions de service non programmées

taux d'occurence des interruptions deservice non programimées = #1000

nombre d"abonnés du service

Pour I'année 2025, 23 interruptions de service non programmeées ont été dénombrées (26 en 2024), soit
un taux d'occurrence des interruptions de service non-programmée de 2,50 pour 1000 abonnés (2,99
en 2024).

3.6. Délai maximal d'ouverture des branchements(D151.0 et P152.1)

&

Dans son réglement, le service s'engage & fournir leau dans un délai de 3 jours ouvrés aprés réception
d'une demande d'ouverture de branchement, dans la mesure ol celle-ci @mane d'un abonné doté d'un
branchement fonctionnel (pré-existant ou neuf).

nombre d ouvertures de branchements

ayant respecté le délai

*100

taux de respect du délai maximal d'ouverture des branchements = :
nombre total d' ouvertures de branchements

Pour l'année 2025, le taux de respect de ce délai est de 95 % (90% en 2024).

25



3.7. Durée d'extinction de la dette de la collectivité (P153.2)

O2@

La durée d'extinction de la dette se définit comme la durée théorique nécessaire pour rembourser la
dette du service si la collectivité affecte & ce remboursement la totalité de I'autofinancement dégagé
par le service ou épargne brute annuelle (recettes réelles — dépenses réelles, calculée selon les
modalités prescrites par linstruction comptable M49).

encours de la dette au 31 décembre de I'exercice

uré XUnctic i our I'anné Xercice =
durée d'extinction de la dette pour I'année de 'exercice -
épargne brute annuelle

Exercice 2024

Exercice 2025

Encours de la dette en €

1834 373

1564 470

Epargne brute annuelle en €

883 688

1707 207

Durée d'extinction de la dette en années

2]

0.9

Pour l'année 2025, la durée d’extinction de la dette est de 0.9 ans (2,1 en 2024).

6 000 000
5 500 000
5 000 000
4 500 000
4 000 000 {#——o_

W 3500 000 T e

3 000 000

Y

| :
2500 000 =
2 000 000 e

1 500 000 -

1 000 000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2021 2022 2023 2024 2025

Années

= \VP.182 Encours total de la dettel

3.8. Taux d'impayés sur les factures de I'année précédente (P154.0)

&

Ne sont ici considérées que les seules factures portant sur la vente d'eau potable proprement dite. Sont
donc exclues les factures de réalisation de branchements et de travaux divers, ainsi que les éventuels
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avoirs distribués (par exemple suite a une erreur de facturation ou & une fuite).
Toute facture impayée au 31/12/2025 est comptabilisée, quelgue soit le motif du non-paiement.

montant d'impayés au titre de I'année précédente

. . . , . .. tel que connu au 31 décembre de 1'année en cours
taux d'impayés sur les factures de I'année précédente = 100

chiffre d'affaires TTC (hors travaux) au titre de I'année précédente

Exercice 2024 Exercice 2025
Montant dimpayés en € au titre de I'année 2023 tel que 89131 197 656
connu au 31/12/2025
22|:2§:é2f;cg;e53 TTC facturé (hors travaux) en € au titre 2 870 345,03 58 ARG
Taux dimpayés en % sur les factures d'eau 2025 3N 417

Pour l'année 2025, le taux d'impayés sur les factures d’eau est de 4.17 % (3.11 en 2024).

3.9. Taux de réclamations (P155.1)

@ X

Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute nature relatives au service de leau, @
I'exception de celles qui sont relatives au niveau de prix (cela comprend notamment les réclamations
réglementaires, y compris celles qui sont liées au réglement de service).

Existence d'un dispositif de mémorisation des réclamations regcues [] oui @ Non

Nombre de réclamations écrites regues par la collectivité : 3

nombre de réclamations (hors prix) laissant une trace écrite |

taux de réclamations = #1000

nombre total d'abonnés du service

Pour 'année 2025, le taux de réclamations est de 0,33% pour 1000 abonnés (0.23% en 2024).
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3.10. Consommation électrique

H)

station Consommation
(KWH)
Gresat (station) 65106
La Croix Biche 153915
Rogin 5459
La Mouille 13036
Surpesseur de la Caille 1425
Peguin 6018
Charly 2996
Cercier 376
Beccon 376
La Rippaz 1984
Sappey 1050
Le Crét 68468
Le Creux Trosset 30906
Les Aveniéres 6090
La Trossaz 7314
Gresat (reservoir) 22857
La Douai 13599
Les Couttards 12506
Jussy 38672
La Thouviere 16557
Mont Sion réservoir 3083
Dubourvieux Bas 7896
Total Eau 479689
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4. Financement des investissements

4.1. Montants financiers

O2@

Exercice 2024 Exercice 2025

budgétaire

Montants financiers HT des travaux engagés pendant le dernier exercice

676 695 755 014

4.2. Etat de la dette du service

OO

L'état de la dette au 31 décembre 2025 fait apparaitre les valeurs suivantes :

Exercice 2024

Exercice 2025

Encours de la dette au 31 décembre N (montant restant dd en €) 1834 373

1564 470

4.3. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la qualité du service a lI'usager et les

performances environnementales du service

OO

Projets a I'étude

Montants
prévisionnels en €

Montants
prévisionnels de
I'année précédente

en€
Chloration automatique des stations de captages 15 000€ 15 000€
Reprise d’armoire électrique des stations de captages 45 000€ 45 000€
PGSSE 100 000€ 100 000€
Remplacement de la télégestion (fin de la 2G et 3G) 20 000€ 20 000€

4.4. Présentation des programmes pluriannuels de travaux adaptés par I'assemblée délibérante au

cours du dernier exercice

02

Programmes pluriannuels de travaux adoptés

Année prévisionnelle

Montants prévisionnels

de réalisation en€
Génie civile sur plusieurs réservoirs 2025 et 2026 120 000€
Recherche de fuite 2026 40 000€
Renouvellement de canalisation 2027 800 000€
Création d'une intercommunication sécurisée avec le SRB 2026et 2027 A l'étude
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5. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le domaine de I'eau

5.1. Abandons de créance ou versements ¢ un fonds de solidarité (P109.0)

&

Cet indicateur a pour objectif de mesurer limplication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de l'article
L261-4 du Code de l'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple)
pour aider les personnes en difficulté,

e les abandons de créance & caractére social, votés au cours de lannée par I'assemblée
délibérante de la collectivité (nhotamment ceux qui sont liés au FSL).

43 503 € ont été abandonnés et/ou versés & un fonds de solidarité, soit 0,0421 €/m? pour 'année 2025
(0,0005 €/m?3 en 2024).
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2024

Exercice 2025

Indicateurs descriptifs des
services

D101.0

Estimation du nombre d'habitants
desservis

17734

18 315

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120
m3 [€/m?]

3,59

SI5 S

Indicateurs de performance

P101.1

Taux de conformité des
prélévements sur les eaux
distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux
limites de qualité pour ce qui
concerne la microbiologie

89,8%

97.4%

P102.1

Taux de conformité des
prélévements sur les eaux
distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux
limites de qualité pour ce qui
concerne les parameétres physico-
chimiques

100%

100%

P103.2B

Indice de connaissance et de
gestion patrimoniale des réseaux
d'eau potable

m

m

P104.3

Rendement du réseau de
distribution

79.4%

74

P105.3

Indice linéaire des volumes non
comptés [m?/km/jour]

27

3.7

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m3/km/jour]

27

3.7

P107.2

Taux moyen de renouvellement
des réseaux d'eau potable

0,54%

0.7%

P108.3

Indice d'avancement de la
protection de la ressource en eau

80%

80%

P109.0

Montant des abandons de créance
ou des versements d un fonds de

solidarité [€/m?]

0,0005

0.0421
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